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KET QUA HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT
NHIEM KY 2019-2024, DINH HUONG 2024-2029

VA TRONG TAM CONG TAC NAM 2024

Kinh trinh: Dai hoi dong co dong Ngin hang TMCP Ky Thwong Viét Nam

Can ctt Biéu 18 Ngan hang TMCP K§ Thuong Viét Nam (“Techcombank)”, Quy ché t6
chtrc va hoat dong cua Ban Kiém soat (“BKS”); BKS béo cdo Dai hoi ddng cb dong
Techcombank (“DHPCD”) vé két qua hoat dong nhiém ky 2019-2024, dinh hudng hoat
dong 2024-2029 va trong tdm cdng tac ndm 2024 nhu sau:

I. KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NHIEM KY 2019-2024

1. Nhén sy cia Ban kiém soat:

DHDCD hop nam 2019 da bau 03 thanh vién BKS. Sau Pai hoi, BKS da hop dé
bau Truong BKS, phan cong nhi€ém vu, ché d6 1am viéc nhu sau:

STT Ho va tén Chitc danh Ché a6 lam viée
1 | Ong Hoang Huy Trung - Truéng BKS Chuyén trach
2 | Ba Nguyén Thi Hong Mai Thanh vién BKS | Chuyén trach

3 | Ong Mag Rer Soc Oec Romauch | Thanh vién BKS | Khéng chuyén trach

Hannes

Trong nhiém ky, nhan sy BKS khong c6 su thay d6i, ddm bao co cdu nhan su phi
hop v6i1 quy dinh cta Luét cac T chie tin dung va biéu 18 ngén hang.



2. Két qua hoat dong ciia BKS nhiém k ¥ 2019-2024:

Trén co s& nhiém vu dugc phan cong, Trudng ban va céc thanh vién BKS d3 tich
cuc trién khai thuc hién nhiém vu theo quy dinh duge giao, phén cong trong nam 2023
va nhiém ky 2019-2024.

2.1. Veé chi dao, giam sit cdng tac kiem todn ndi bo

BKS di chi dao Kiém toan Noi bd (“KTNB”) trién khai hoat dong ki€m todn, giam
sat theo quy dinh va ké hoach hang nim; ting cudng cong tac kiém tra théng qua cac
cudc kiém toan va cdng tac giam sat d6i voi cac ton tai, rli ro theo yéu cau clia cac cip

¢6 thdm quyén va chi dao, khuyén nghi ctia Co quan quéan ly Nha nudec.

Trén co s& hoat dong kiém toan, giam sat, BKS da kién nghi Hoi dong Quan trj
(“HPQT”), Téng Giam dbc (“TGD”) chi dao, don déc cac Khdi/don vi chitc nang tiép
tuc hoan thién, nang cao hi¢u qua hoat dong hé théng kiém soat ndi bd, quan 1y va kiém
soat i ro vé mot sb vin @& nhu: (i) quan tri md hinh xép hang tin dung nfi by va moé
hinh EL; (ii) quan ly hoat dong tai trg thuong mai, kiém soat han mirc tai trg nha cung
cap; (iii) quan ly hoat dong giao dich ngoai t&; (iv) xu ly no x4u, trich lap du phong va
st dung du phong dé xir ly rdi ro tai TCB; (v) kiém soat rii ro trong hoat ddng thanh
toan, ngoai hdi, kho qu§, huy dong vén, tin dung tap trung theo chi dao, canh béo cla
Co quan quan ly Nha nudc; (vi) quan ly quyén va tai khoan trén hé thong thong tin

ngan hang,...
2.2. V& giam sat hoat déng quan tri, diéu hanh:

V& nhan sy HDQT nhiém ky 2019-2024: Trong nhiém ky, HPQT va PHDCD da
thuc hién cac tha tuc theo quy dinh phép luat, biéu 1é ngan hang v& viéc mién nhiém
chire danh Phé Chit tich HPQT va thanh vién HDQT va dbi véi dng DS Tuan Anh theo
nguyén vong ¢4 nhan; ddng thdi bau bd sung dng Hb Anh Ngoc vao HPQT va giit chirc
danh Phé Chu tich. Theo d6, HPQT duy tri s luong va co cAu, gém: 08 thanh vién;
trong do: 01 Chu tich, 04 Pho Chu tich, 02 thanh vién va 01 thanh vién doc 14p.

Chu tich HDQT d4 t6 chirc phan cong nhiém vu trong HDQT theo quy dinh phap
luat va Pidu 1& ngan hang. Cac cudc hop, ldy ¥ kién bang vin ban dé thong qua cac
quyét dinh cia HDQT va PHDCD dugc thuc hién theo dung quy dinh phap luét va
Diéu lé ngan hang.

HDQT d4 trién khai c6ng tac quan tri, giam st hoat dong diéu hanh cia TGD theo
quy dinh phap luat; khong ngimg hoan thién, nang cao hi€u qua hoat ddng cua cac uy
ban truc thudoc HDQT, cac hdi dong truc thude TGD va hé théng kiém soat ni bd bao

gdm co ciu t0 chire, chinh sach, quy dinh vé quan ly rii ro, kiém soat tuén thu...; Tang
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cudng hiéu qua giam sat cip cao, don doc viéc xur ly, khac phyc cac ton tai, han ché

theo két luan, kién nghi, chi dao cta cic co quan cé tham quyén.

TGD da tich cuc td chuc, diéu hanh hoat dong ngan hing nham trién khai ké hoach
kinh doanh, hoan thién h¢ théng kiém soat ndi bo, dén dbc khic phuc céc tdn tai, han
ché... theo két luan, chi dao, kién nghi/khuyén nghi cua Co quan quan ly Nha nudc,
Kiém toan doc lap, KTNB va chi dao ctia HDQT.

C4c thanh vién HDQT, BKS, TGD, Ph6 TGP di thuc hién cong khai loi ich ¢6 lién
quan va ké khai ngudi c6 lién quan. Giao dich gifta Techcombank v6i cac cong ty con
cua Techcombank va/hodc giao dich gifta Techcombank véi thanh vién HDQT, BKS,
TGD, cac Pho TGD, nguoi didu hanh khac va nhiing ngudi ¢6 lién quan clia ho da duoc

thyc hién theo quy dinh ctia phap luat va Didu 1é ngan hang.

Qua cong tac gidm sat, BKS nhan thdy hoat dong quan tri, diéu hanh trong nam
2023 va ca nhiém ky 2019-2024 di dugc trién khai pht hop quy dinh phép luat, Didu 1é
ngin hang, ddm bao tudn thu cic ty 1€ an toan trong hoat dong ngin hang, hoat dong
kinh doanh c6 hi¢u qua trong bbi canh chiu tac dong cia dich bénh covid va khing

hoang kinh té toan cau.
2.3. Véviéc phéi hop giira BKS voi HDQT, TGD:

Su phdi hop gitta BKS véi HDQT, TGD va can bd quéan ly khac ctia Techcombank
trong ndm 2023 va nhiém ky 2019-2024 dugc dam bao theo nguyén tic tudn th cac
quy dinh cua phap luit, cia Techcombank va vi lgi ich chung cua Ngén hang. HDQT
va TGD tao diéu kién thuén loi cho BKS thyuc hién dﬁy da chirc ndng, nhiém vuy. Cac
kién nghi ctia BKS va KTNB di dugc HDQT va TGP quan tam don dbc, chi dao cac

don vi lién quan nghiém tac thuc hién.
2.4. V& thim dinh bso céo tai chinh:

BKS da trién khai thdm dinh Béo cdo tai chinh duoc 1ap 6 thang dau nim va ci nim
tai chinh theo quy dinh.

V& két qua thdm dinh bdo céo tai chinh hop nhét va riéng 1€ ndm 2023 cua
Techcombank duoc kiém toan bdi Cong ty kiém toan Ernst & Young Viét Nam, BKS
thdng nhat xac nhan nhu sau: Bdo cdo tai chinh da phan dnh trung thuc va hop Iy, trén
cde khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhat ciia Ngdn hang va cdc cong ty
con tgi ngay 31 thang 12 ndm 2023, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh hop nhat
va tinh hink luu chuyén tién té hop nhdt cho ndm tai chinh két thiic ciing ngay, phit hop
v&i ede Chudn muc ké toan Viét Nam, Hé z‘ho"ng ké todn cée 16 chite tin dung Viét Nam

va cde quy dinh phdp Iy c6 lién quan dén viéc Idp va trinh bay bdo cdo tdi chinh.



Theo bdo c4o tai chinh di duoc kiém toan néu trén, Techcombank ludn dap tmg cac
chi tiéu vé an toan trong hoat dong, ty 1& an toan vén (CAR) tai 31/12/2023 dat 14,4%
(cao hon muc 16i thiéu 8% theo quy dinh cua NHNN). Mot sb chi tiéu chinh taj chinh
cua Techcombank tai 31/12/2023 nhu sau:

Don vi: Ty dong

: tia Thuc hién

STT Chi tiéu R
e Téng Tai san 849.482
2 Vén chu s& hitu 131.616
Trong do Vén diéu Ié 35.225
3| Huy déng vén tir Khach hang 496.257
530.148

o Du no tin dung @

. Loi nhudn trude thué 22.888
6. Ty I¢ ng xau (NPL) @ 1.19 %

" Bao gom chiimg chi tién giri ciia khdch hang cd nhdn va khdch hang doanh nghiép.
@ S6 du tin dung riéng lé va NPL dwoc tinh theo quy dinh ciia Ngdn hang nha niede.

2.5. V& viéc hién nghi quyét PHDCPD:

Céc nghi quyét cia PHDCP (thong qua tai cude hop thudng nién va/hodc 1ay y kién

bang van ban) di duoc HDQT chi dao trién khai thuc hién day dd, theo quy dinh va

béo cio két qua thuc hién tai cac ky hop PHDCD thudng nién.

o V& vigc thue hién nghi quyét PHDPCD thwong nién 2023:

- Két qua kinh doanh nam 2023 di duoc Ban lanh dao ngan hang tich cuc trién
khai dat va vuot ké hoach nim 2023, cu thé: Du ng tin dung riéng 1&é vuot 3,7%; Loi
nhuén trude thué vuot 4%; va Ty 1€ no x4u thép hon ké hoach.

- Hoan thanh viéc trich ldp cac quy va phan phéi loi nhuan nam 2022.

- Hoan thanh viéc ting vén didu 1& thong qua hinh thirc phéat hanh, ban cd phin
cho ngudi lao dong, nang vén diéu 18 ciia Techcombank 1én muc 35.225 ty ddng va
hoan thanh céc thu tuc lién quan theo quy dinh (cdp nhat Diéu I¢, diéu chinh ty 18 s&
hitu ctia nha dau tu nude ngoai, céng bd thong tin,..).

- Hoan thanh viéc Techombank mua ¢ phiéu chio ban 1é ciia Cong ty cd phan
Chimg khoan K§ Thuong (TCBS) theo phuong an da dugce phé duyét.



- Thu lao va chi phi hoat déng cuia HDQT va BKS: Duoc chi tra theo ché do gén
vGi vi tri cong viéc, mirc d6 hoan thanh nhiém vu va trong han mirc ngén sach d3 dugc
DHDCD phé duyét. Ngan sach hoat ddng ctia cia HDQT va BKS thudc ngén sach hoat
dong cua Techcombank va dugc quan ly theo quy dinh tai chinh ctiia Techcombank.

- Ngoai ra, Techcombank dang t6 chirc trién khai phuong an co cdu lai gin voi xtr
1y no x4u giai doan 2021-2025 dugc PHPCP théng qua nghi quyét ngay 22/02/2024
dudi hinh thire 14y v kién ¢ dong bang vin ban.

2.6.  Véviéc té chirc hop trién khai nhiém vu cia BKS

Cudc hop cta BKS da dugc té chirc dinh ky mdi quy mét lan theo quy dinh tai
Diéu 1é ngan hang. Ngoai ra, BKS t6 chirc hop dot xuét va/hoic ly y kién bing van
ban dé thong qua quyét dinh khi can thiét. Cac thanh vién BKS di tham gia cac cude
hop, kip thoi gii v kién thong qua quyét dinh ctia BKS; dong thoi thuong xuyén trao
dbi, thao luan nham kip thoi xtr ly cong viéc theo ké hoach.

Trong nim 2023 va nhiém ky 2019-2024, Truéng BKS va cac thanh vién BKS
da tich cuc hoan thanh t6t nhiém vu dugc phan cong. Qua d6 di kip thoi phé duyét,
quyét dinh céc van dé, noi dung thugc chirc ndng, nhiém vu cua BKS nhim trién khai

hoat dong theo quy dinh phap luat, Didu 1é va quy dinh ndi bo ctia Techcombank.

II. DINH HUONG HOAT DONG 2024 - 2029 VA TRONG TAM CONG TAC
NAM 2024 CUA BAN KIEM SOAT:

Can ¢t chirc nang, nhiém vu ciia BKS va dinh hudng hoat dong ngan hang, BKS
xac dinh dinh hudng hoat dong 2024-2029 va trong tdm céng tdc ndm 2024 nhu sau:

1. Dinh hwéng hoat dong nhiém ky 2024-2029:

Trong nhiém ky 2024-2029, BKS xéc dinh dinh huéng hoat dong nhu sau:

- Tiép tuc hoan thién, nang cao chét lugng hoat dong kiém toan ndi bd, d6ng thoi
d6i moi va ting cudmg hoat dong gidm sat nhim ngin nglra, kiém soat 1l ro, kip thoi
dén dbe xur ly, khéc phuc nhimg tdn tai, han ché, gop ph?ln dam bao hoat dong ctia ngan
hang an toan, hiéu quéa bén vimg.

- Clng cb, kién toan b may t6 chirc nhan su ctia BKS va KTNB, dép img ngudn
nhén sy co chit luong hoan thanh t6t chitc nang, nhiém vu theo quy dinh phap ludt va

quy dinh ndi bd ctia Techcombank.

Phéi hop ciing Ban ldnh dao tiép tuc hoan thién, ning cao chét luong, hiéu qua

hoat dong cua 3 tuyén bao vé thudc hé théng kiém soat ndi bo ctia ngan hang.



2.  Trong tim cong tic nim 2024:

BKS xac dinh trong tdm trong ndm 2024 nhu sau:

- Timg buéc trién khai hiéu qua dinh huéng hoat dong néu trén; trong d6 tap
trung hoan thién, ning cao ning lyc hoat dong KTNB, quy dinh/quy trinh va nhén su,
nhu:

(i) Ra soat, stra d6i, bd sung cac ndi dung lién quan toi t chitc, hoat dong cua
BKS va KTNB tai Diéu 1& va cic quy dinh/quy trinh ndi by khac nhdm phit hop quy
dinh tai Luat cac TCTD méi ¢6 hiéu luc tir 01/7/2024 va vén ban huéng dan;

(i) Tang cudng dao tao ndi bd, khuyén khich, hd trg kinh phi cho CBNV dang ky
hoc va duge cip chimg chi nghiép vu nhu CPA, CFA, ACCA...; thu hit tuyén dung
nhéan sy mdi ¢ nédng luc nghi€p vu & trong va ngoai ngan hang.

- Trién khai kip thoi, hiéu qua hoat dong gidm sat va ké hoach kiém todn noi bo
theo quy dinh phép luat, quy dinh ndi b Techcombank.

III. KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT:

Tur nhimg van dé néu trén, BKS béo c4o va kinh trinh Pai hi dong cb déng xem

xét, phé duyét thong qua:

1. Bao céo két qua hoat dong cuia BKS nhiém ky 2019-2024, dinh huéng 2024 -
2029 va trong tdm cO6ng tic ndm 2024 tai van ban s6 10/2024/BC-BKS ngay, Jx/
27/03/2024, s/

2. Danh sach Cong ty kiém toan doc 1ap dugc xem xét, lua chon cung cap dich vu~

kiém toan cho Techcombank gitta hai ky hop PHDCD thuong nién, bao gom:
Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

Cong ty TNHH KPMG Viét Nam
Cong ty TNHH PwC Viét Nam
Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam.

Tran trong!
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Hoang Huy Trung



